POLITYKA PRYWATNOSCI

1. INFORMACJE OGOLNE

Informujemy, ze Administratorem danych osobowych
podanych w niniejszej umowie jest TRAVIS SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA, Widok 6, 10-835
Olsztyn, Numer KRS: 0001080280, REGON: 527419165, NIP:
7393994282

wpisana do rejestru organizatoréw i posrednikdw turystycznych
o pod numerem 4/2024. W celu realizacji przystugujacych
uprawnien, oraz innych spraw dotyczacych przetwarzania
danych osobowych prosimy o kontakt z Administratorem (tel.:
789 563 405, e-mail: biuro@travis.pl). Ponadto, w zakresie
dotyczacym zawartego ubezpieczenia Administratorem danych
osobowych uczestnikdw wycieczki organizowanych przez Travis
jest Signal Iduna z siedzibg: ul. Suedmiogrodzka 9, 01-204
Warszawa. W sprawach dotyczacych przetwarzania

danych osobowych przez ubezpieczyciela mozna skontaktowaé
sie bezposrednio z inspektorem ochrony danych

e-mail: iod@signal-iduna.pl lub pisemnie na podany adres.
Pelna informacja na temat przetwarzania danych

przez Signal Iduna
https://www.signal-iduna.pl/o-nas/przetwarzanie-danych-
osobowych/

Dane osobowe zbierane przez Administratora sg przetwarzane
zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskie-
go i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony
0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobo-
wych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o
ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119, s. 1), zwane go dalej:
RODO.

Administrator doktada szczegdinych staran w celu ochrony pry-
watnosci i informacji mu przekazanych, a dotyczacych Klien-
tow. Administrator z nalezytg starannoscig dobiera i stosuje
odpowiednie $rodki techniczne, w tym o charakterze programi-
stycznym i organizacyjnym, zapewniajgce ochrone przetwarza-
nych danych, w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich udo-
stepnieniem osobom nieupowaznionym, ujawnieniem, utrace-
niem i zniszczeniem, nieuprawniong modyfikacja, jak rowniez
przed ich przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujacych prze-
piséw prawa.

2. DANE OSOBOWE

Administrator danych osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest: .
TRAVIS SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA,
Widok 6, 10-853 Olsztyn, Numer KRS: 0001080280, REGON:
527419165, NIP: 7393994282

W sprawie Twoich danych osobowych mozesz skontaktowac
sie z Administratorem danych osobowych za pomoca:

poczty elektronicznej: biuro@travis.pl
poczty tradycyjnej: Travis, Widok 6, 10-853 Olsztyn
telefonicznie: 789 563 405.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobo-
wych

Administrator danych osobowych przetwarza nastepujace dane
osobowe: imie (imiona), nazwisko, date urodzenia, adres e-
mail, obywatelstwo, numer PESEL, NIP, REGON, numer i serie
paszportu, dowodu osobistego, date wydania i waznosci pasz-
portu, dowodu osobistego, numer telefonu.

Twoje dane osobowe przetwarzane sa w celu:

podjecia dziatan przed zawarciem umowy na Twoje zgdanie na
postawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO,

wykonania umowy o $wiadczenie ustug turystycznych

ustalenia, dochodzenia i egzekucji roszczen przez Administratora
tj. prawnie uzasadnionego interesu Administratora, polegajacego
na ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczen oraz na obronie
przed roszczeniami w postepowaniu przed sadami i innymi
organami panstwowymi,

rozpatrywanie skarg i wnioskow, odpowiedzi na pytania, badanie
satysfakcji klientdw prawnie uzasadnionego interesu Administra-
tora, polegajgcego na podnoszeniu poziomu $wiadczonych ustug,
budowaniu pozytywnych relacji z klientami.

Kategorie odnosnych danych osobowych

Administrator danych osobowych przetwarza nastepujace kate-
gorie odnosnych danych osobowych:

dane kontaktowe,

dane personalne.

Dobrowolnos$c¢ podania danych osobowych

Podanie przez Ciebie wymaganych danych osobowych jest do-
browolne i stanowi warunek $wiadczenia ustug przez Administra-
tora danych osobowych.

Czas przetwarzania danych

Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez Administratora
danych osobowych przez okres 10 lat.

Odbiorcy danych osobowych

Przekazujemy Twoje dane osobowe nastepujgcym kategoriom
odbiorcow: dostawcom ustug, z ktérych korzystamy . w celu re-
alizacji zamdwienia. W zaleznosci od uzgodnien umownych i oko-
licznosci, podmioty te dziatajg na nasze zlecenie albo samodziel-
nie okreslajg cele i sposoby ich przetwarzania.

w szczegolnosci nastepujgcym kategoriom podmiotow: biurom
turystycznym, hotelom, przewoznikom, ktérym powierzamy
Panstwa dane osobowe w celu realizacji ustug turystycznych.

Prawa osoby, ktorej dane dotycza
Na podstawie RODO masz prawo do:
®  7zadania dostepu do swoich danych osobowych
® Zadania sprostowania swoich danych osobowych
®  Zzadania usuniecia swoich danych osobowych
®  7zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych
®* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych
osobowych
® Zzadania przenoszenia danych osobowych

Administrator danych osobowych bez zbednej zwioki — a w kaz-
dym razie w terminie miesigca od otrzymania zadania — udziela
Ci informacji o dziataniach podjetych w zwigzku ze zgtoszonym
przez Ciebie zagdaniem. W razie potrzeby termin miesieczny moze
by¢ przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na skompliko-
wany charakter zgdania lub liczbe zadan.

W kazdym wypadku Administrator danych osobowych poinformu-
je Cie w terminie miesigca od otrzymania zadania o przediuzeniu
terminu, z podaniem przyczyn opoznienia.

Prawo dostepu do danych osobowych (art. 15 RODO)
Masz prawo uzyskania od Administratora danych osobowych in-
formacji czy przetwarzane sg Twoje dane osobowe.

Jezeli Administrator przetwarza Twoje dane osobowe masz pra-
wo do:
* dostepu do danych osobowych,
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® uzyskania informacji o celach przetwarzania,
kategoriach przetwarzanych danych osobowych, o
odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych,
planowanym okresie przechowywania Twoich danych
lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach
przystugujacych Ci na mocy RODO oraz o prawie
whniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrédle
tych danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu
decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach
stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych
poza Unie Europejska;

* uzyskania kopii swoich danych osobowych.

Jesli chcesz zazadac¢ dostepu do swoich danych osobowych
zgto$ swoje zadanie na adres: biuro@travis.pl
Prawo do sprostowania danych osobowych (art. 16
RODO)
Jezeli Twoje dane osobowe sg nieprawidtowe masz prawo zg-
dania od Administratora niezwtocznego sprostowania Twoich
danych osobowych.
Masz tez prawo do zadania od Administratora uzupetnienia
Twoich danych osobowych.
Jesli chcesz zazadaé sprostowania danych osobowych lub ich
uzupetnienia zgto$ swoje zadanie na adres: biuro@travis.pl
Prawo do usuniecia danych osobowych, tzw. “prawo
do bycia zapomnianym” (art. 17 RODO)
Masz prawo zadania od Administratora danych osobowych usu-
niecia swoich danych osobowych, gdy:
Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celow, w
ktérych zostaty zebrane lub w inny sposdb przetwarzane;
wycofate$ okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe
byly przetwarzane w oparciu o Twojg zgode;
Twoje dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem;
whniostes/wniostas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych osobowych na potrzeby marketingu bezposredniego, w
tym profilowania, w zakresie w jakim przetwarzanie danych
osobowych jest zwigzane z marketingiem bezposrednim;
wnioste$/wniostaé sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych osobowych w zwigzku z przetwarzaniem niezbednym
dla wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym
lub przetwarzania niezbednego dla celdw wynikajacych z
prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez
Administratora danych osobowych lub strone trzecia.

Pomimo zgtoszenia zadania usuniecia danych osobowych Ad-
ministrator danych osobowych moze przetwarza¢ Twoje dane
dalej w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen o
czym zostaniesz poinformowany/poinformowana.

Jesli chcesz zazadac usuniecia swoich danych osobowych zgtos
swoje zadanie na adres: biuro@travis.pl

Prawo do zgtoszenia zadania ograniczenia przetwarza-
nia danych osobowych (art. 18 RODO)

Masz prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Twoich da-
nych osobowych, gdy:

kwestionujesz prawidtowo$¢ swoich danych osobowych -
Administrator danych osobowych ograniczy przetwarzanie
Twoich danych osobowych na czas pozwalajacy sprawdzic
prawidtowosc tych danych;

gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a
zamiast usuniecia danych osobowych zazadasz ograniczenia
przetwarzania Twoich danych osobowych;

Twoje dane osobowe przestaty by¢ potrzebne do celéw
przetwarzania, ale sg one potrzebne w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony Twoich roszczen;

gdy zgtositeS/zgtositas sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych osobowych — do czasu stwierdzenia czy prawnie
uzasadnione interesy po stronie Administratora danych
osobowych sg nadrzedne wobec podstaw wskazanych w Twoim
sprzeciwie.

Jesli chcesz zazadac ograniczenia przetwarzania swoich danych
osobowych zgtos swoje zadanie na adres: biuro@travis.pl

Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych oso-
bowych (art. 21 RODO)

Masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania Twoich danych osobowych, w tym profilowania, w
zwigzku z:

przetwarzaniem  niezbednym dla  wykonania  zadania
realizowanego w interesie publicznym lub przetwarzania
niezbednego dla celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora danych osobowych
lub strone trzecia;

przetwarzaniem na potrzeby marketingu bezposredniego.

Jedli chcesz zagtosi¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich da-
nych osobowych zgto$ swoje zgdanie na adres: biuro@travis.pl
Prawo do zadania przenoszenia danych osobowych (art.
20 RODO)

Masz prawo do otrzyma¢ od Administratora danych osobowych
swoje dane osobowe (zaszyfrowany plik MS Excel) oraz przestaé
je innemu administratorowi danych osobowych.

Mozesz rowniez zazadac, aby to Administrator danych osobowych
przestat bezposrednio Twoje dane osobowe innemu administrato-
rowi (o ile jest to technicznie mozliwe).

Jesli chcesz zazadaé przeniesienia swoich danych osobowych
zgto$ swoje zadanie na adres: biuro@travis.pl

Prawo do cofniecia zgody

Mozesz cofngC udzielong zgode na przetwarzanie swoich danych
osobowych w dowolnym momencie.

Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych nie ma
wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania dokonanego na
podstawie Twojej zgody przed jej cofnieciem.

Jesli chcesz cofnaé zgode na przetwarzanie swoich danych oso-
bowych zgto$ swoje zadanie na adres: biuro@travis.pl

Skarga do organu nadzorczego

Jezeli sadzisz, ze przetwarzanie Twoich danych osobowych naru-
sza RODO masz prawo ziozenia skargi do organu nadzorczego, w
szczegdlnosci w panstwie cztonkowskim swojego zwyktego poby-
tu, swojego miejsca pracy lub miejsca popetnienia domniemane-
go naruszenia.

W Polsce organem nadzorczym w rozumieniu RODO jest Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.



